Betreff: Ihre Cytric Zugangsdaten

Sehr geehrte Frau Test Muster, (bitte mit Vor- und Nachnamen exakt wie der eingetragene Name im cytric Profil eintragen und diesen Text löschen),

mit dieser Mail erhalten Sie Ihre Zugangsdaten als Firmenadministrator zur Nutzung des Online Buchungstools Cytric Travel & Expense:

Benutzername: Username@mailcom (bitte anpassen und diesen Text vor Versand löschen)
URL: https://world.cytric.net/ibe/?system=der-bt
Bitte wählen Sie für das Passwort auf der Startseite die Option „Passwort vergessen“ und tragen hierfür Ihren Benutzernamen und Vor- und Nachnamen in der Anrede aus dieser E-Mail ein, bitte achten Sie hierbei auch auf Groß- und Kleinschreibung.

Im Buchungsportal finden Sie unten unter „Hilfe/Kontakt“ wichtige Informationen und Anleitungen. Wir empfehlen Ihnen sich insbesondere bei erster Nutzung die Buchungsanleitung und Anleitung zur Anlage weiterer Reisender anzusehen.
Für technische Fragen erreichen Sie Mo-Fr 08:00-18:00 Uhr hierüber unseren Onlinesupport mit dem „Hilfe-Button“, welchen Sie ebenfalls telefonisch unter der gewohnten Nummer Ihres Serviceteams im Telefonmenü erreichen können.

Bitte ergänzen Sie sorgfältig Ihr persönliches Benutzer-Profil sowie die Profile aller weiteren Benutzer, welche Sie dann für zukünftige Reisebuchungen auswählen können. 
Bei der Anlage weiterer Benutzer ist ebenfalls die Angabe Ihrer DER-Kundennummer (bei Bedarf Kundennummer angeben und diesen Text löschen) und Ihrer Kreditkarte bzw. Reisestellenkarte als Zahlungsart notwendig, damit diese für die Reisebuchungen übernommen werden können.
Sollten Sie für Ihre Reisestellenkarte von Airplus Zusatzangaben wie z.B. Kostenstellen oder Projektnummern freigeschaltet haben, welche Sie auf Ihrer Abrechnung benötigen, empfehlen wir Ihnen diese bereits in den Profilen zu hinterlegen. Sie haben im Buchungsprozess dann die Möglichkeit diese Daten zu aktualisieren.
Alle von Ihnen gespeicherten Präferenzen (z.B. Sitzplatzwünsche, Vielreisenden-Informationen, etc.) werden automatisch bei jeder Buchung übernommen.


Mit freundlichen Grüßen
